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FABRICA DE LICORES DEL TOLIMA

La Fabrica de Licores del Tolima ha contribuido al reconocimiento del Departamento en el mundo,
impulsando en el mercado el producto

=Y :3 3 ; insignia como lo es el aguardiente Tapa Roja
2 en sus distintas presentaciones, generando

que exista recordacion en varios escenarios
i con un producto tolimense.

En el marco del direccionamiento estratégico
~ y planeacion, en ejecucion de su objeto
social, se han trazado unas directrices y
lineas de accion especificas; de posicionar
el aguardiente Tapa Roja a nivel local y en
los mercados nacional e internacional, asi
como de innovar con nuevos productos.

N

Para la vigencia de 2022, La Fabrica de
Licores del Tolima, segun su Plan de Accidn esté soportado en recursos propios provenientes de las
ventas de los productos marca Tapa Roja, alcohol extraneutro, la linea de alcohol antiséptico y
glicerinado, otros ingresos no operacionales tales como rendimientos financieros, arrendamiento,
entre otros, gestion financiera y comercial dentro y fuera del Departamento del Tolima y en los
negocios internacionales, donde asignd unos recursos en el Presupuesto por valor de $33 mil 913
Millones, para los gastos de funcionamiento, de operacion industrial, comercializacion y la inversion
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Carrera 2 Sur Calle 24 Barrio El Arado Ibagué, Tolima.
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FABRICA DE LICORES

CUMPLIMIENTO DE LA META EN EL MARCO DEL PLAN DE DESARROLLO “EL TOLIMA NOS
UNE” POR CONCEPTO DE LA RENTA DEL IMPUESTO AL CONSUMO DE LICORES.

La Fabrica de Licores del Tolima ha aportado
significativamente en el desarrollo de los programas de
salud, deporte y educacién que impactan en todo el
territorio departamental, considerando las transferencias de
recursos correspondientes al impuesto al consumo de
licores por cada botella de aguardiente Tapa Roja vendida
en el cuatrienio, generando transferencias efectivas con
destinacion social al gobierno departamental del Tolima por
$ 48.577.573.415 desde el 1 de enero de 2020 al 31 de
diciembre del 2022, ejecucion porcentual del 95% de la
meta para el cuatrienio; dentro de lo cual para el afio 2022
desde el 1 de enero al 31 de diciembre se ha transferido $
22.664.529.311 sobrepasando la meta del afio en el 165%

Registro de signo distintivo No.718553 —
SIC -Vigencia 4/10/2032

VALOR POR ANO GENERADA DEL IMPUESTO AL CONSUMO DE LICORES Y TRANSFERIDO AL
GOBIERNO DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

VALOR VALOR VALOR META
TRANSFERIDO ~ TRANSFERIDO  TRANSFERIDO ESPERADA
ANO 2020 ANO 2021 ANO 2022 2020-2023
META $10.801.000.000  $12.041.000.000 §13.764.497.389  § 51.085.260.064
EJECUCION $11.096.037.206  $14.817.006.898  §22.664.529.311  $48.577.573.415
% 103% 123% 165% 95%

POSICIONAMIENTO DE LA MARCA TAPA ROJA

Es de resaltar que actualmente la marca Tapa Roja es reconocida a nivel nacional, gracias a una
particularidad, que es la preferencia comprobable por los consumidores de todas sus presentaciones
respecto de otros licores y productos afines. Lo anterior, obedece a la respuesta del mercado a las
caracteristicas que individualizan al aguardiente Tapa Roja tradicional, al aguardiente Tapa Roja
Special sin azucar, al aguardiente Tapa Roja 24 sin azucar, y a la linea premium aguardiente Tapa
Roja oro sin azucar.

Se puede evidenciar que con corte enero a diciembre de 2022 |a fabrica ha logrado comercializar
1.633.889 Unidades de Aguardiente 750 ml, lo cual representa el 135% de la meta total de ventas de
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1.211.429. Este logro se debe a raiz de excelentes resultados que permitieron superar las expectativas
de ventas en los diferentes meses entre un 128%, 191% y a que el mercado va respondiendo a las
diferentes estrategias del plan de accién comercial P.A.C.

Conquistando nuevos territorios del Pais

La Reactivacion econémica del Tolima de la mano de la Fabrica de Licores del Tolima superd
expectativas y traspaso fronteras. El reconocimiento de Tapa Roja en el Pais se debe, no solo a su
historia de conquista de mercados por méas de 43 afios (una vez constituida como empresa Industrial
y Comercial del estado), sino también por su presencia en mas de 9 departamentos de Colombia al
contar con permisos para la introduccion del aguardiente Tapa Roja en el Departamento del Atlantico,
Bolivar, Quindio, Risaralda, Putumayo, Casanare, Cundinamarca, Caldas y Amazonas. Se activa la
fase de mercadeo con distribuidor autorizado, donde se realiza estudio de terreno para conocer el
panorama para posicionar Tapa Roja en estos territorios, con estrategias de alcance, promocional, de
colocacion de producto para la codificacion en el Canal On'y Canal Off.

Dentro del plan de mercadeo de la Fabrica, existe un componente de expansion que fortalece el
posicionamiento de la marca y ayuda al cumplimiento de los objetivos, mision y vision de la misma.

Por esta razon en la introduccion en mercados nacionales, se implementaron estrategias de choque,
expectativa, mediaticas y de patrocinios como las méas reciente alianza con el deportivo Pereira, quien
gracias al apoyo de la marca logré coronarse como campeon de la liga Bet Play 2022.
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iSOMOS CAMPEONES!

Hoy sentimos orgullo
Tapa Roja
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Con todo, el reconocimiento nacional que se evidencia actualmente de la marca Tapa Roja es solo
una de las aristas de la vision de posicionamiento de la Fabrica y del Departamento del Tolima en esta
industria; pues, adicionalmente la actual administracion reconoce la necesidad de incursionar a nivel
internacional y, por ende, ha estructurado, ademas, un plan de negocios exportador.

Exportacion Del Aguardiente Tapa Roja

En el posicionamiento de marca en el exterior se ha seguido la ruta de formalizacion de los tramites
administrativos, aduaneros, contractuales, financieros, asi como cualquier otro documento que tenga
como fin el desarrollo del proceso exportador
y la comercializacion siguiendo la politica de
negociacion de la Fabrica de Licores del
Tolima para expandir el mercado mediante el
proceso de ex portacion por medio de la venta
directa a distribuidores interesados en un
producto exclusivo y diferenciador con alta
calidad, en el marco de las buenas practicas
empresariales, estandarizacion del proceso
exportador, garantizando seguridad,
previsibilidad, efectividad, eficiencia en el
desarrollo de la negociacion.

A partir de abril de 2021, la Fabrica cuenta con registro sanitario de cuatro (4) productos para elaborar
y exportar aguardiente Tradicional caracterizado por tapa roja, Special sin azucar tapa azul, 24 sin
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azucar tapa verde y oro sin azucar, dirigida a autorizar la exportacién de los productos a Estados
Unidos de América, Ecuador, Francia y Espafia; Igualmente esta en tramite para otros paises.

Tapa Roja en Ecuador

Por primera vez la factoria inicia el modelo de negocio exportador en el afio 2021 en el pais Ecuador
con la facturacién de 13.400 unidades de la referencia Special sin azucar de 750 c.c, desde alli nuestro
cliente aliado cada vez va ganando terreno a la competencia de la linea de aguardientes y nos
colocamos a la vanguardia con altos estandares de calidad, lo que gener6 para el afio 2022 la venta
de 17.916 unidades. Igualmente, se ha realizado visitas de acompafiamiento comercial en dicho pais
para el posicionamiento del mejor aguardiente del mundo jTapa Roja!

ZZuaaﬁr e ’ -3 TAPA

stienes

Tapa Roja en Europa

En este ejercicio de negociacion internacional a través de la macrorueda de negocios de Procolombia
realizada en Cali, Colombia en el afio 2022 se generd la primera venta a Europa para los paises de
Francia y Espafia de 2.920 unidades de aguardiente Special, tradicional y oro; igualmente, se han
realizado visitas de familiarizacion para el posicionamiento del aguardiente Tapa Roja.
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El gerente Franz Bedo primer
container de Aguardiente Rumbo a Europa. Por el
Puerto Maritimo Mamonal Bolivar, en Cartagena.
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Producto exclusivo para tiendas DUTY FREE
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A partir del mes de Mayo Aguardiente Tapa Roja se encuentra en la vitrina de las tiendas Duty Free
Colombia ubicadas en el Aeropuerto Internacional el Dorado, donde los viajeros internacionales han

preferido el producto Tolimense, facturando mas de 7 mil cajas.
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Es un depdsito franco con un concepto de §
compra en el que se ofrece a los clientes @
productos que no se gravan con tasas de |~
importacion, para los viajeros internacionales.
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Igualmente, se sigue en la busqueda de la conquista de nuevos territorios internacionales para ello la
gerencia ha efectuado reconocimiento de los mercados de Panama, Emiratos Arabes Unidos, Estados
Unidos, y Ecuador; al igual que ha visibilizado el aguardiente Tapa Roja en ruedas de negocio
internacionales tales como EXPOCOMER 2022 y Macro Rueda 90 llevada a cabo en Cali, organizada
por Procolombia. Cabe resaltar que durante estos eventos se atendieron citas con empresas de Costa
Rica, Chile, Espafia, México, Peru, India, Aruba, Francia, El Salvador y Panaméa. Se tienen negocios
en transito con distribuidor para Francia y Espafia
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Nimero de resolucion: SENADI_2022_RS_902

Trimite No. SENADI-2021-52204 de regisio del signo: TAPA ROJA MAS
GRAFICA

SERVICIO NACIONAL DE DERECHOS INTELECTUALES - SENADL-

DIRECCION NACIONAL DE PROPIEDAD INDUSTRIAL - Guayaquil, a 17 de

enero de 2022 20032 .- Vistos: La solicitud No. SENADI-2021-52204 presentada por
RES DEL TDLIM.A publ

Qu? el témmino para presentar opasiciones venci el 14 de septiembre de 2021, sin que
inguna persona haya ejercido esie derecho hasta dicha fech

Que de mnlmmm con el articulo 150 de la Decision 486 de la Comunidad Andina,
conc IZSBdICdEUIEpldeE nomia Social de los

Comunidad Andina, en (unmdu\m con el aniculo 361 del Codigo Orgdnico de la
Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e Innovaci6n; y,

Por estas consideraciones, en ejercicio de la facultad que le confiere el numeral 2 del
articulo 11 del c dlgo rginico de la Economia Social de los Conocimientos,

Creatividad e Inne ala Direceidn Nacional de Propiedad Industrial.

A

FABRICA DE LICORES

@ Servicio Nacional de Derechos Intelectuales

BPM

,&w‘tﬂ; States of Qmen -

Reg. No. 6,559,982
Registered Nov. 16, 2021
Int.CL: 33
Trademark
Principal Register

Tnited States Patent and Trademark Office

TAPA

ROJA

FABRICA DE LICORES DEL TOLIMA (COLOMBIA CORPORATION)
CRA. 2 SUR CALLE 2

BARRIOEL ARADO BAGuE

TOLIMA, COLOMBIA 00000

SER.NO. 90437914, FILED 12-31-2020
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Se cuenta con el registro de marca en Ecuador, Estados Unidos de Amerlca con vigencia hasta el afio
2031y en China con vigencia junio 13 del 2032

En el departamento del Tolima se han desarrollado estrategias especificas enfocadas a potenciar la
marca Tapa Roja, con competitividad e innovacién, con procesos mas eficientes, comercializando los
aguardientes, desarrollando un plan de accién comunicacional de activaciéon de mercado apoyando
mas de 1000 eventos en los 47 municipios del Departamento del Tolima; desarrollando acciones en
ferias y fiestas, conciertos, eventos equinos, promocion, degustacion y activacion de marca con grupos
musicales, orquestas y artistas, souvenirs, material publicitario, tarimas, degustacién del aguardiente
Tapa Roja, entre otras

Carrera 2 Sur Calle 24 Barrio El Arado Ibagué, Tolima.
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DISENO, INNOVACION Y DESARROLLO DE LA INDUSTRIA TOLIMENSE.

Linea de Medicamentos: Alcohol antiséptico y Glicerinado en el marco de la Pandemia COVID
-19

Las directrices y lineas de accion que orientan la planeacién, formulacién
y ejecucion del plan de accién de la Fabrica no se enfocan unicamente en
el posicionamiento de la marca a nivel nacional e internacional con los
productos que por varios afios han hecho parte del portafolio comercial, =,
sino que ademas, tiene como eje de accién la innovacion en el mercado, a
partir de la estructuracién de nuevos productos. - -~

idenfificado por el color morado en sus

En efecto, con la expedicion de la Resolucién del Ministerio de Salud y =
Proteccién Social No. 520 de 2020, se establecieron los requisitos parala ~e: - = e i S

fabricacion de antisépticos y desinfectantes de uso externo categorizados ..« oy = -

como medicamentos, para el uso en la emergencia sanitaria declarada por
el Covid-19, por lo cual, en el marco de la mencionada coyuntura la Fabrica

amplié el portafolio de productos con el lanzamiento al mercado del alcohol antiséptico y glicerinado al 70%.
Igualmente, se cumplieron los requisitos transitorios para la fabricacion, comercializacion, adecuacién y ajuste

de productos y servicios que permitieron prevenir, mitigar, controlar los efectos del COVID-19, medidas
transitorias establecidas con vigencia a la emergencia sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién

Social en relacion con el Covid-19 (Resolucién min salud 666/abril/2022 prorroga a junio la emergencia
sanitaria) y por lo tanto estamos en la fase de venta hasta el agotamiento de existencia del producto.

e
o ﬂ -

Aguardiente Oro sin azicar de la Linea Premium

En aras de diversificar la oferta del portafolio caracteristico de la Fabrica, en el primer semestre del
afo 2021 se obtuvo el Registro sanitario de la linea Premium de aguardiente ORO por 10 afios con
la Resoluciéon expedida por el INVIMA No. 2020044646 18/12/2020, y se dio paso a su
comercializacion a partir del lanzamiento al mercado el 22 de Junio de 2021 en el marco del dia
institucional del aguardiente Tapa Roja en el Tolima ha sido un éxito.

La estrategia promocional para el aguardiente oro es fortalecer el sentido de pertenencia por la region
apropiandonos del slogan con sangre Vinotinto y corazén de oro, que busca cumplir el objetivo de
hacer sentir orgulloso a los Tolimenses de nuestra cultura y origen, evidenciandose en el consumo de
un producto icono del departamento como lo es el Aguardiente Tapa Roja.

Carrera 2 Sur Calle 24 Barrio El Arado Ibagué, Tolima.
E-mail: gerencia@fabricadelicoresdeltolima.com
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Para cumplir con la demanda de consumo del Aguardiente Tapa Roja en grandes eventos la oficina de
innovacion y desarrollo de la Fabrica de Licores del Tolima trae una presentacion ligera que busca abastecer

¥

TAPA e )
R0jA [FRATERRILAD

iA laimedida

y alcance*deodos!
ALCOHOL ES PERJUDICIAL PARA LA SALUD - PROHIBASE EL EXPENDIO DE BEBIDAS EMBRIAGANTES A MENORES DE EDAD

Cerveza Artesanal

Regreso a clases lleno de sabor

las necesidades de los clientes y llevar el sabor de Tapa
Roja a cualquier escenario.

El Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y
Alimentos (INVIMA) aprob¢ la implementacion de un nuevo
material (PET) que ha sido debidamente evaluado y
autorizado para entrar en contacto con alimentos, de
acuerdo con la resolucion 4143 de 2012, sobre materiales,
objetos, envases y equipamientos plasticos destinados a
estar en contacto con alimentos y bebidas de consumo
humano.

Se esta estructurando la primera fase de planeacion y desarrollo para la produccién de cerveza

artesanal, asi:

1. Estudio de mercado con encuestas, analisis y conclusiones se encuentra en el 95% de ejecucidn.
2. Presupuesto de Ingenieria, localizacion, obra y adecuaciones en un 80%
3. Estudio Técnico del procesos y requerimientos de maquinaria y equipos 70%

4. Disefio de recetas 100%
5. Documentacion registro INVIMA 30%

6. Planta piloto (compra de equipos en contratacion)

7. Plan de manejo ambiental 40%

8. Seleccidn y registro de marca de los productos 75%
9. Aspectos legales (ampliacion del objeto social FLT).
Se han desarrollado cuatro (4) estilo de cerveza artesanal:

* Tipo Pilsen: es de Color dorado brillante, cuerpo ligero, aroma frutal producto del exclusivo lupulo
Saaz usado en su elaboracién que combinado con maltas especiales le confieren un sabor
balanceado; complementado con una mediana gasificacion, ideal para el clima de nuestra region.

* Cerveza roja tipo Boston Lager: de cuerpo medio, color @mbar pronunciado, Sabor floral amargo
producto de los lupulos ingleses utilizados en su elaboracion que se complementa con una
astringencia media y con aromas florales; la hacen perfecta para maridar carnes y comida de mar.

Carrera 2 Sur Calle 24 Barrio El Arado Ibagué, Tolima.
E-mail: gerencia@fabricadelicoresdeltolima.com
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* Cerveza ligera, tipo Light American Lager: color dorado tenue, Cuerpo ligero, alta gasificacion, sabor
y aroma a malta con toques de maiz tostado y un leve regusto amargo, resultado de la combinacion
de malta con adjuntos como arroz y maiz, la hacen perfecta para acompafiar cualquier momento.

* Tipo Stout: Cerveza negra brillante de bajo amargor, con un toque cremoso y dulce que se
balancea con el amargo de la cebada tostada, otorgando un suave regusto a Café, ideal para
maridar con carnes a la parrilla.

Propuesta previa del disefio de la cerveza (En construccion)
el reto es seguir diversificando el portafolio de productos con otro aguardiente, relanzamiento del ron.

DISTRIBUCION, VENTA'Y MARKETING

Se han desarrollado estrategias de precio y canales de comercializacion tienda a tienda, campafias
publicitarias de identidad regional con posicionamiento de los aguardientes TAPA ROJA, con un
robusto plan de medios que han permitido el aumento porcentual con un comportamiento durante los
primeros cinco (5) mes en ventas del 132%, 145%, 231% comparado con el afio 2019

El plan de comunicacion de FALITOL se basa en el eje de promoci6n del plan de accién de mercadeo
y busca posicionar la marca a través de la visibilizacion de cada tactica que desarrolla la organizacion
y que incluye todos sus componentes y ejes, por esa razon la oficina de marketing y comunicaciones
se alinea a cada uno de los ejes contemplados dentro de la vision, mision y objetivos que hacen
dinamizar el modelo de negocio de la Fabrica de Licores del Tolima.

La estructura de este modelo de comunicacion estratégica que se basa en el inbound marketing y en
estrategias de contenidos creativos ha logrado un incremento desde el afio 2019 con 10.000
seguidores en Instagram y hasta la fecha logra 14.900, ademas de una interaccién promedio en los
canales digitales de 200.000 audiencias alcanzadas

Campanas de activacion

Carrera 2 Sur Calle 24 Barrio El Arado Ibagué, Tolima.
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Con campafias de activacién de mercado, para la adquisicion del producto se disefiaron piezas
comunicacionales donde se logré despertar el consumo de preferencia por lo nuestro, ademéas de vincular la
estrategia de comunicacién para informar mensajes clave de la Fabrica de Licores del Tolima, con lo siguiente:
e Campafias de lanzamiento del producto en Duty free / Estructura internacional con rueda de prensa 'y
contenidos digitales
e Campafia mes de las madres / En mayo activar el consumo del aguardiente a través de los tipos de
amigos
e Concurso de la cerveza, convocatoria abierta para vincular al departamento en la construccién de la
nueva linea de cerveza de FALITOL
e Campafia de envase PET , creacién de un personaje a través de una estrategia de comunicacion
dulcificada
e Campafia Sabor de Colombia / Representar los colores y sabores del Aguardiente Tapa Roja a través
de las regiones y los elementos identitarios de Colombia
e Alianzas Deportivas / Apoyo de la marca a equipos de futbol con la visibilizacién en las prendas
deportivas y la presencia de marca fisica en los partidos.
e Campafia Halloween / Se realizd concepto mégico para desarrollar la marca en época comercial de
halloween
e Campafia Navidefia / Concepto el mejor regalo lo llevamos dentro y estrategia de activaci’pon para
cliente final como lo fue la Caravana Tapa Roja

Carrera 2 Sur Calle 24 Barrio El Arado Ibagué, Tolima.
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CAMPANAS ESTRATEGICAS EN EL 2022 TAPA

“PETnando Rojas” R!)JA
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PETnando Rojas fue la campana implementada para
lanzar la presentacion “Pet” para el mes de junio en
donde el aguardiente Tapa Roja fue el Anfitrion de la
fiestas.
CAMPANAS ESTRATEGICAS EN EL 2022 TAPA

—SOMOS UN SABOR QUE FLORECE DEL TOLIMA” RQJA

Agosto, mes de.

- la Feria de las Flores ‘
UNSABOR QUE ¢ TAPA

i RO J A
DEL TOLIMA PAEQ 4
ﬂ. mmbo X ;

edinsa S SUN SABOR DUE FLORECES
Sabor.. % DELTOLIMA PARA EL’MUNDO

va
,“

En el mes de agosto se hizo alusion a el mes de las ﬂores
y Tapa Roja no se quedd atrds, somos un sabor que
florece del Tolima para el mundo. ‘

QY

¢Sabias que Colombia exporta mas de 1,600 vaneda de
flores a mas de 90 paises? Orgullo Colomb:ano ‘

CAMPANAS ESTRATEGICAS EN EL 2022 TAPA
* “SOMOS PATROCINADORES DEL GRANDE MATECANA” MA

Con orgullo podemos reiterar nuestro compromiso con el
deporte y decirle al mundo que somos patrocinadores de
equipos ganadores. Deportivo Pereira finalista de la Liga
Betplay Dimayor 2022-11.

Carrera 2 Sur Calle 24 Barrio El Arado Ibagué, Tolima.
E-mail: gerencia@fabricadelicoresdeltolima.com
Conmutador : (8)263 4033 www.fabricadelicoresdeltolima.com
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CAMPANAS ESTRATEGICAS EN EL 2022 TAFA
“EL MAYOR TESORO ES EL AMOR Y LA AMISTAD” RQJA

PE2

ViBRA

En septiembre celebramos el mes del Amor y la Amistad
por todo lo alto, aguardiente Tapa Roja celebré el Gran
Concierto enfatizando que el mayor tesoro es el Amor y la
Amistad, junto a grandes artistas los ibaguerefios
disfrutaron de un excelente dia acompafiado de musica,
celebracién y mucho guaro.

CAMPANAS ESTRATEGICAS EN EL 2022 TAPA
“DEPORTES TOLIMA, EL GRANDE DE COLOMBIA” MA

CANTA ELALMATDE MI RAZA |
*

JRGULLO TOLIMENSE
Y GANO EN BRASIL,
3.2 CONTRA AMERICA

En las buenas y en las malas somos #HinchasDeVerdad.
Orgullosos siempre de nuestro equipo del alma. Los
llevamos en el corazon y ahora en la edicion limitada en
homenaje a su grandeza. Tapa Roja Patrocinador Oficial
del Deportes Tolima.

CAMPANAS ESTRATEGICAS EN EL 2022 TAPA

“ALBUM GUARINI" RQJA

sida o rée0
NOS UNE

e
- @
\\ N

¢ (
UOO@@ :D Este album recoge todos los elementos tipicos del Tolima;
desde las comidas tipicas hasta los simbolos
representativos de este hermoso departamento. Con
stickers de fichas coleccionables podras tener un recuerdo
del Tolima y del mundial Qatar 2022.
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CAMPANAS ESTRATEGICAS EN EL 2022 TAPA
“LOS COLORES DE LA NAVIDAD SON TAPA ROJA” RQJA

En diciembre queremos celebrar la navidad con los
colores de Tapa Roja y ser parte de ella. El mejor regalo
es lo que viene de adentro y una botella de aguardiente
Tapa Roja puede ser |la mejor opcion.

Recursos Promocionales

e Patrocinios deportivos
Nos posicionamos como la marca que une el deporte a través de tacticas para fortalecer las estrategias
de alcance y posicionamiento de Tapa Roja que se basa en el patrocinio de vitrinas comerciales como
los equipos de futbol; la méas reciente alianza con el deportivo Pereira contribuyé al resultado de este
como campedn de la liga Bet Play 2022 y con el Deportes Tolima visibilizar la marca Tapa Roja

“hen TAPARQJA

Plan de medios de comunicacidn.

Se cont6 con un plan de medios que tuvo como objetivo el
posicionamiento de la marca, la difusion del mensaje
institucional, la definicion de una linea estratégica de
comunicacion y el fortalecimiento de la relaciones publicas y
con medios de comunicacién, lo que permitié fortalecer el
impactar los diferenes frentes, tales como los digitales,
radiales, prensa y de contacto, que permitieron un cubrimiento
de la marca 6ptimo, masivo y eficaz, siendo esta estrategia un
elemento importante para la introduccién en nuevos
mercados, nacionales e internacionales, en la visibilizacion de
la marca tapa roja en el mundo y el reconocimiento de un
gobierno que evoluciona y ha trascendido fronteras.

Carrera 2 Sur Calle 24 Barrio El Arado Ibagué, Tolima.
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FRANZ LEO DO MARCELO BEDOYA RUBIO
Gerente General

Elabord: Emilse Marroquin Salas/Subgerente Financiera
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