SEGUNDO SEGUIMIENTO CORTE AGOSTO 30 DE 2022
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SEGUNDO SEGUIMIENTO ESTRATEGIA MAPAS DE RIESGOS DE CORRUPCION

COMPONENTE | ACTIVIDADES PROGRAMADAS META RESPONSABLE Fecha SEGUIMIENTO AGOSTO/2022  ESTADO DE LA
ACTIVIDAD
Politica de
administracién
i : blicad: it . -4
Actualizacion Polltica Administracion del [bvap o o Lideres de Enero 2020, |Par este periédo la actividad no se
Riesgo. H oy procesos nero’= 8 - En avance
POLITICA DE institucion.
1| omINISTRACION DE
RIESGOS Acta aprobacién.
Sensibilizacién y socializacién de la Esta actividad finalizé se evidencia
litica de administracién del ri FOR-GTH-03 Lider Control | ,i5 g 2022
m :ua r.mms!racud "l eEn;:g:, 9 Interno Unio=ge el diligenciamiento con las firmas
S e del FOR-GTH-03 Cumplida
Para este periédo se inicid el
proceso de identificacién,
Actualizacién del Mapa de Riesgos valoracién ‘:: neLsgos ‘:e ;::u::::n
Institucional, detallando riesgos Procedimiento Lider control Interno| agosto de 2023 por proceso. La meta En avance
2 m: ;ﬁm administrativos y de corrupcién e actualizado —r it actividad debe redefinirse. El
CORRUPCION informéticos. seguimiento se realiza con los

riesgos actuales. Acta de
seguimiento a riesgos del periédo.
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SEGUNDO SEGUIMIENTO TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMACION

ESTAD(
SUBCOMPONEN METAO
FECHA
A acvipapes | VIR0 | ResponsmsLe | FEohA SEGUIMIENTO AGOSTOI2022 |, 0= LA
D
F e Estructura :
Publicacién de la estructura A Subgerencia
orgdnica de la entidad ag{ggggza Administrativa Permanentemente
Actividad que se continua realizando Cumplid.
Lideres de la
Gestion del Talento Se evidencia en el siguiente
Publicacién de las Procedimientos, | Humano, Calidad, linkhttps://fabricadelicoresdeltolima.com :
actualizaciones de los servicios y Jefe Oficina de Permanentemente fimdocs-file=1136 Cumplid.
procedimientos del SIG funcionamiento Control Interno y
Administrador de la
Pégina
Mantenimiento al enlace en Secretaria Se verificé para :ste periédo que el enlace
an i inistrati uncionara "
i ; P4gina WEB  |Administrativa Cumplid.
la pagina WEB del link del ac?ualiza da  |Administrador de la Permanentemente https://www.colombiacompra.gov.co/sec P
SECOP Pagina op-ii
Se evidencia en el siguiente link
NEAMIENTOS : i : :
L o Publicacién de informes de Pagina WEB Lideres de procesos g | https://fabricadelicoresdeltolima.com/?m Cumplid.
gestion y planes _ Lideres Gestion del Cuatrimestra docs-file=1858
TRANSPARENCI institucionales actualizada Talento
A ACTIVA
Humano, X
; < ; ; https://fabricadelicoresdeltolima.com/nu
Directorio de funcionarios y Pagina secretaria gener al Permanentemente W
contratistas WEB y Administrador de estra 17 SIE LA
la P4gina Web evidencia P!
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Publicacién de datos
abiertos (creacién de

Gerente, Profesional

estrategias, que permitan Universitario,
la Pagina WEB Administrador de la Perniahant
participaci6n activa de la Pégina web y/o ements
5 ; Contratista apoyo
ciudadania). ) .
4rea de sistemas. No se ha adelant? la actividad para este
periédo Sin Inciar

Gerente, Profesional

Publicacién de informe de Universitario,

PQRSF sobre la gestion de Pagina Administrador de la
solicitudes y oportunidad WEB Pé&gina web y/o Eatodidialod:
en las respuestas Contratista apoyo
érea de sistemas. En acta de comité de gerencia se define
la necesidad para este periéda Cumplida
- Semestralmente corte
S : Publicar el Lider Control Interno|. S
LINEAMIENTOS | Publicacién de mforrpe de Informe - Gestion lunka 30~ Diciembre 30 de https://fabricadelicoresdeltolima.com/?m
DE PQRSI sobre la gestién de 2022 E : Cumplid:
v » docs-file=1020 se puede evidenciar en el umplidi
TRANSPARENCI| solicitudes y oportunidad iguiente link , la publicacién
A PASIVA en las respuestas siguiente 1r.\ ,lap 2
PQRSI Juridica - Mensual correspondiente al periédo evaluado
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SEGUNDO SEGUIMIENTO MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

sl ACTIVIDADES META 0 PRODUCTG | RESPONSAB|  FECHA ESTADO DE
LE PROGRAMADA SEGUIMIENTO AGOST0/2022 LA
ACTIVIDAD
Realizar presencia
institucional en los
Municipios de los
Departamentos del
Tolima y Para este peri6édo se conti liand
, Magdalena, Eje Cafetero, presencia en los municipios del
Risaralda, Atlntico. con el Departamento del Tolima como Rovira,
fin de conquistar 100% de los Festividades de !bague, Melgar, Fresno,
nuevos mercados e |municipios del Subgerencia I:{erveo, tibano ‘entre otros, 4
i fvar el depar del Fi . En JLI!IO de 2022 se concreto el negocio
masivo de los productos tapa roja. |Tolima. (Area de Sejpealiza el i de los pr
1,0% de los municipios |Mercadeo y de lamarca tapa roja en Francia y ecuador. |En avance
en el departamento de |Ventas) 5 :I it u;eolznwrso para fa definicidn
Continuar con la giade |Cundi i Profesional y 0 cerveza, se culimina el
internacionalizacién de los Atéantico, Magdal io estiio de mercado. con'el apoyo de log
productos. eje cafetero, pa:antes dela Un'lvemdad do ""’9“‘3:
see las ylos
Creaci6n de nuevos productos prevics para la adqunsn:on. do un plata
(Cerveza, sachet, reactivacién Pot ¢ instimas'y materias primes .
comercial de la marca Ron Viejo
San Juan entre otros.)
ESTRUCTURA
ADMINISTRATIVAY
DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO Para este periédo se conti liand
presencia en los municipios del
Presencia institucional en las Departamento del Tolima como Rovira,
festividades del Departamento y sus Festividades de Ibague, Melgar, Fresno,
municipios a través de lasredes | ... o ocividades, Herveo, Libano entre otros. La
sociales y los eventos puntales informes, registros entidad aquiere una Planta Piloto parala |en avance
definidos por la administracién fotograf ws e i cerveza .
teniendo en cuenta el estado de P ofesional Perr Se continua en el proceso de
emergencia social por el a traviesa universitario posici iento en el Ecuador y Francia
el Pals. Se inicia el p dei ionalizacié
hacia los estados unidos
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Se inicia el proceso haciendo revisién de
las encuestas de satisfaccion que tiene el
\plicacién de Area de sistema integrado de Gestién y depurando
er de Encuesta M d Anual algunas preguntas con el apoyo de los  |En avance
satisfaccion del cliente y socializacién de v ercadeoy pasantes. Se evidencia con la
su resuftado. (ISO 9001:2015) entas socializacién de la encuesta a través de las
redes sociales.
Publicacién permanente de . Se evidencia en el sitio web de la entidad
lizados por la entidad |Pagina Actualizada con| . (jeronus. ,.A cm::ad 2 las publicaci enla id ici Eivavance
entorno a la p! i6n del d i = https://fabricadeli /categ
producto. - e ry/noticias/
Continuar con la incursién en el o Noviembre de 2022 sy 9
5 ta d a las ti
mercado tienda a tienda en el Plan de Mercadeo l:;z:';::l Actividad a evaluar de S:;mplia £ af:u_vlda d:l a[; e:\das delloy En avance
Departamento del Tolima. manera " L
Fortalecimi; de Icacién con Gerente
Subgerencia
los consumidores finales a través de Financiera Se alimentan periédicaments las redes
PQRS U:;:erslml ﬂ'il y como el Facebook, el instagram con los
redes sociales Registradas. Equipo de ev lizados por la entidad .
14 Adicional se fortalece el proceso con la
dapoyo o i6n de un disefiador grafico para
o mercadeo'y fortalecer el equipo de comunicacién de la
ventas. idad. Ademds se L
Actividad a realizar de| para publicitar los prod delamarcaa | Enavance
Fortalecimiento de la marca a través Ge manera permanente. mayor cantidad de pontenciales
rente i de los prod
s P! .
Subger.enua lizando material p o para publi
de medios de comunicacién. Financlera en las diferentes redes de la entidad. Se
C i6n de Profesional i 3 SR
o ionlUni S enla dela y
parap : Y al hacer revisién de las redes sociales
de la marca Equipo de Facebook ,instagran
apoyo al drea 3
de mercadeo y
ventas.
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Realizacién promocién
T Gerencia
PresencialidadenBa de la marca T4S:berence Se inicia el proceso de posicion de los
di y YFinanciera- |Actividad a realizar de| . product:: delamarca en ba:’es Y o N s
iscoteca . Mercadeoy | manera permanente. | P onde la
Sy eventos. Roja. \eritoa: entidad ha logrado permiso de introduccién.
Fomento de la cultura de servicio al Gel
h Capacitacién Servicio |Coren®®Y
TALENTO HUMAN c:udav:'lan?, a través de procesos de % Lider Gestién i i e
o capacitaci6n a los funcionarios de la al Clllente.a de Talento Anual Actividad sin ejecutar Sin Inciar
Entidad funcionarios de la Humano
entidad.
Evaluacién empleados
de los publicos, a Lidres de
Eval o~ través de los Acuerdos |dependencias,
a::;: Ser de Gesti6n y para los lidad Anual completada
P ' Oficiales la Talento
Evaluacién de Humano
Desempefio
Lider Control
intsfno La evidencia de este reporte se puede
RELACIONAMIENTO CON RS o Publicacién semestral (Ssguimiento) 3 verificar en el siguiente link
EL CIUDADANO Pub "f‘ tral del del inf de PQRS, Eder deld 5 : https:/ffabricadeli Iolica comtTmdee [
de PQRS, |ncluygr.|do derechos de incluyendo derechos Mrol:sdzo e emestralmente o file=1809 correspondiente al primer mpletada
peticion de peticion V:ntns y semestre de la vigencia
Secretaria
General
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Formato Autorizacién
de Datos Personales
licado a . L
v Se con el dilig de estos
Aplicacién Supervisores - Permanents formatos. En avance
SR P Contratistas.
dela
Actualizacién e impl i6n de .
la Politica de Proteccién E datos
Personales.
( Secretaria
RELACIONAMIENTO P MGG::‘;ﬂl =
alizac e las ercadeo y 3 Ji o d it
PENEERR bases de datos dela |  Ventas- Anual Pendients para realizar en elmes de | ginnciar
entidad en la Talento
Plataforma de la SIC | Humano)-
Control Interno
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SEGUNDO_SEGUIMIENTO ESTRATEGIA RENDICION DE CUENTAS Y PARTICIPACION CIUDADANA

SUBCOMPON ESTADO DE|
METAO |RESPONSA| FEC
ENTE/ ACTIVIDADES PRODUCTO BLE PRO'gl\!AM ADA SEGUIMIENTO AGOSTO /2022 LA
PROCESOS ACTIVIDAD
Lideres de
|_Procesos. |
Consolidacion de los informes |informe Cuatrimestral
de gestién consolidado :
. Gerencia Esta actividad estd programada para el mes de
diciembre Sin Inciar
. e A s Rendicion de
Publlc:a.cnén Y docuciindeila cuentas ala | Gobernacién
rendicién de cuentas de : 4 :
© ciudadania. del Tolima - Anual
INFORMACION DE manera conjunta con la Medios Gerencia
CALIDAD Y EN Gobernacion del Tolima virtuales
LENGUAJE
COMPRENSIBLE
Esta actividad estd programada para el mes de
diciembre_
Sin Inciar
E ; Grupo apoyo
Publicacién de la gestion de la Mercadeo y
entidad, a través de las redes Sitio web Ventas y/o Cuatrimestral Sin Inciar
sociales disponibles en la Ingeniero de
Fabrica. Sistemas
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INCENTIVOS
E%T%TAA:E Realizar seguimiento oportuno Lider Control
LA RENDICIONY | 2128 PQR§I.' de aguerdo ala | Seguimiento 6o Semestral
PETICION DE normatividad vigente.
CUENTAS
Evaluacién y Control en el :jn;ormes Lider Control Semestral Esta actividad est4 programada para el mes de sin Inciar
cumplimiento de los procesos Auditoria interno diciembre
EVALUACION Y
RETROALIMENTA .
CIONA LA Seguimiento a Planes Acta de
GESTION Institucionales a través del Comité SIG Gerencia Semestral
INSTITUCIONAL Comité Directivo
Revision por la direccion Acla.de Gerencia Anual
reunion
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SEGUNDO SEGUIMIENTO ESTRATEGIA INICIATIVAS ADICIONALES
ACTIVIDADES
COMPONENTE [ <o MADAS META RESPONSABLE SEGUIMIENTO AGOSTO/2022 ESTADOIDEI'A
ACTIVIDAD
Lideres de P Al hacer revision el documento y verificar lo
. X A roces,os dispuesto en el Modelo Intregado de Planeacion y
Realizar revisién y Sitio Web de las Dependencias, 5 e i
actualizacion del actualizado, Acto consolida Gestionisa’c braue clelos cumple Sin Inciar
Cédigo de Integridad administrativo. Subgerencia £oi lox Winamientos Tequenid o1, Por tafito par
Administrativa esta vigencia no se adelantaré la actividad
; planteada
g:f::g;fi‘;gg Gadige ";\'::;de‘:"c - Rl La actividad finalizd en el mes de abril Cumplida
R:‘taléz,ar sstico de AutF;J di?.gngzﬁoo Subgerencia sociliacizacion con acta de comité y gestion y Corciia
autodiagndstico canzaco: Administrativa. desempeiio i
Conflicto de Intereses socializado.
Funcionarios y
Contratistas evaluados Reporte de Lideres de Procesos, : R
. 5 idores Publicos, | Se continua solicitando a los contratistas que .
Gestisnde |en Integridad. (Ley diligenciamiento Servidores | : ! q Cumplida
Talento Humano |2016 FtEtE Contratistas, ingresaron para este periédo.
de 2020) por, contratisia, Supervisores.
Diligenciar Formato de
Declaracién de Esta actividad se evidencia en la actualizacién de
(Ley 2013 de 2019) = | Formato Contratistas - |la lista de chequeo para persona naturaly juridical . g,
Declaraci6n de bienes dlhgenc@do por Supervisores. FOR- GJ-10 Y FOR-GJ-11, actualizados y al hacer
y Rentas y Conflictos contratistas. revisién de los soportes en la red de contratos.
de Intereses.
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