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PRIMER SEGUIMIENTO TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMACION

ESTAD(
SUBCOMPONEN METAO FECHA DE LA
CTIVIDADE SEGUIMIENTO ABRIL/2
TE / PROCESOS 8 S proDUCTO | RESPONSABLE | ppoGRAMADA RILI2022 | scTiVID
D
— Estructura .
Publicacién de la estructura ; Subgerencia
orgénica de la entidad otr gf’lf“cg Administrativa Permanemiements
actualizada Actividad que se continua realizando Cumplid:
Lideres de la
N o Gestion del Tglento Se evidencia en el siguiente
Pub!lcaqén delas Proced!rr)lentos, Humano, qal'dad' linkhttps://fabricadelicoresdeltolima.com .
actualizaciones de los servicios y Jefe Oficina de Permanentemente /2mdocs-file=1136 Cumplid:
procedimientos del SIG funcionamiento Control Interno y m -
Administrador de la
Pégina
L - -|Secretaria Se verifico para este periédo que el enlace
'ﬁan;e?;mals\r/‘é%aag:iﬁﬁzzr Pagina WEB  |Administrativa Permanentemente funsionars Cumplid:
pag actualizada  |Administrador de la https://www.colombiacompra.gov.co/sec g
SECOP :
Pé&gina op-ii
= i g Publicacién de informes de Lideres de procesos Seiwydencia enelsigdienta fink
DE ublicac i ( R R : 3
i AN SPRRESC] gestién y planes 2«’3:;::5: Lideres Gestién del b https.//fabnca;dellc:;'e-sdglst;hma.com/?m Cikaid
AACTIVA institucionales Talento cs-flient
Humano,
Directorio de funcionarios y Pégina secretaria general https://fabricadelicoresdeltolima.com/nu
p i Permanentemente * -
contratistas WEB y Administrador de estra-gente/ en el siguiente link se
la Pagina Web evidencia Cumplida
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Publicacién de datos
abiertos (creacién de

Gerente, Profesional

estrategias, que permitan ggmfg?& dols
la Pagina WEB ’ Permanentemente
participacién activa de la (P:i?\::tivsvt:bawg -
ciudadanfa). g siste&gs. En acta de comité de gerencia se define
la necesidad para este periédo En avance
Gerente, Profesional
Publicacién de informe de Universitario,
PQRSF sobre la gestién de Pagina Administrador de la
solicitudes y oportunidad WEB Pagina web y/o Fesmananimente
en las respuestas Contratista apoyo
4rea de sistemas. En acta de comité de gerencia se define
la necesidad para este periédo Cumplida
4 Semestralmente corte
bl X Publicar el Lider Control Interno|. o
LINEAMIENTOS | Publicacion de mfonT\e o8 Informe - Gestién el https://fabricadelicoresdeltolima.com/?m
DE PQRSI sobre la gestién de 2022 docs-file=1020 de evidenci ) | Cumplid:
TRANSPARENCI| solicitudes y oportunidad ocs-Tile= se puede eV enciarene
A PASIVA en las respuestas siguiente link, la publicacién
PQRSI Juridica - Mensual correspondiente al periédo evaluado
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PRIMER SEGUIMIENTO ESTRATEGIA RENDICION DE CUENTAS Y PARTICIPACION CIUDADANA

SUBCOMPON

METAO |RESPONSA| FECHA ESTADO DE|
ENTE/ CTIVIDAD
L ACT ES PRODUCTO BLE PROGRAMADA SEGUIMIENTO ABRIL/2022 LA
ACTIVIDAD
Lideres de
|_Procesos, |
Consolidacién de los informes |Informe ¢
2 H . En este periédo a través de comité de gerencia solicita a
de gestion consolidado G Cuatrimestral 6d ésd é
erencia lideres de procesos los respectivos informes de gestién.
Esta actividad est4 programada para el mes de diciembre Sin Inciar
des o 3 ¢ Rendicién de
Publlca.cx_('m z;ejecuctcén ge i cuentas ala | Gobernacién
o :ﬁg?\g:r::oijj:?ancaosn l: ciudadania. | del Tolima- Anual Esta actividad est4 programada para el mes de diciembre |  Sin Inciar
INFORMACIO i Gerencia
CALIDAD Y EN Gobernacién del Tolima xf:a'?:s
LENGUAJE
COMPRENSIBLE
Grupo apoyo
Pubicocion gola dhsticnido o Mercadeo y ) Enl des sociales de la entidad se encuentra reflejada
o . N 13s re
enud?d. a trgvés 'de las retlies Sitio web Ventgs ylo Cuatrimestral {a gestion realizada
sociales dnqumbles en la Ingeniero de
Fébrica. Sistemas
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PRIMER SEGUIMIENTO ESTRATEGIA INICIATIVAS ADICIONALES

ACTIVIDADES
COMPONENTE META RESPONSABLE SEGUIMIENTO ABRIL/2022 ESTADO DE LA
PROGRAMADAS ACTIVIDAD
Lideres de Procesos . ’ ;
Realizar revision y Sitio Web de las Dependencias, rlthace; re:'s:n o d?:umznt:.‘éve"ﬁcar = i‘wum‘;fn el Mo?elo
actualizaci6n del actualizado, Acto consolida niegaco e a."eac Y SeaHon SZ gees Sin Inciar
Cédigo de Integridad administrativo. Subgerencia cumple con los lienamientos requeri os. Por tanto para esta
Administrativa vigencia no se adelantard la actividad planteada
La actividad se tenia programada para el mes de julio, se
Socializacién Cédigo Listados de Subgerencia adelanto para el mes de abril. Se muestra como evidencia las .
: 3 5 g P sitihos 2 : s Cumplida
de Integridad Asistencia. Administrativa.  |evaluaciones de la capacitacion, los registros de asistencia en
el FOR-GTH-03.
Realizar Autodiagnéstico Subgerencia
autodiagnéstico de Realizado, A dmigi strativa Se realizé el Autodiagnéstico de conflicto de intereses
Conflicto de Intereses socializado. : .
Cumplida
Funcionarios y
Contratistas evaluados Reporte de Lideres de Procesos,
Gestinde  |€n Integridad. (Ley dili erl\)ciami ento Servidores Publicos, [Se realiza la actividad donde los contratistas realizan el curso
Talento Humano 2016 9 " Contratistas, actividad verificada por los supervisores respectivos.
por contratista N
de 2020) : Supervisores.
Cumplida
Diligenciar Formato de
Declaracién de Esta actividad se evidencia en la actualizacién de la lista de chequeo
(Ley 201.3 de 20.19) R Fo"_"adto Contratistas - para persona natural y juridica FOR- GJ-10 Y FOR-GJ-11, Cumplida
Declaracién de b.|enes d Igenc'? o por Supervisores. actualizados y al hacer revisién de los soportes en lared de
y Rentas y Conflictos contratistas. ontiatos

de Intereses.
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PRIMER SEGUIMIENTO ESTRATEGIA INICIATIVAS ADICIONALES

ACTIVIDADES
COMPONENTE |pp )0 r MADAS META RESPONSABLE SEGUIMIENTO ABRIL/2022 ESTADO DE LA
ACTIVIDAD
Lideres de Procesos . 5 -
Realizar revisién y Sitio Web de las Dependencias, Al hacer revusibr: el documento y :/enﬁﬁr lo dlipues!o en el Modelo
actualizacién del actualizado, Acto consolida iregsdoice b il = Rueeld . Sin Inciar
Cédigo de Integridad administrativo. Subgerencia cumpIe»con los lienamientos requeridos. Por tanto para esta
Administrativa. v no se ad 4 la actividad pl d
e ' - La actividad se tenia programada para el mes de julio, se
Socnalnza.cnén Cédigo LlS!BdOS 'de Sub.ggrengia adelanto para el mes de abril. Se muestra como evidencia las Cumplid
de Integridad Asistencia. Administrativa. evaluaciones de la capacitacion, los registros de asistencia en s
el FOR-GTH-03.
Reahgar ) Amodua‘gnéstlco Subgerencia
autodiagndstico de Realizado, P Se realizé el Autodiagnéstico de conflicto de intereses
N e Administrativa.
Conflicto de Intereses socializado.
Cumplida
Funcionarios y
Contratistas evaluados Reporte de Lideres de Procesos,
Gestionde |en Integridad. (Ley diligenciamiento Servidores Publicos, Se realiza la actividad donde los contratistas realizan el curso
Talento Humano 2016 og contratista Contratistas, actividad verificada por los supervisores respectivos.
de 2020) P . Supervisores.
Cumplida
Diligenciar Formato de
Declaraci6n de E ; Esta actividad se evid enlaac i6n de la lista de chequeo
(Ley2013de 2(;1 9) P e?":::’g 2 Contratistas - para persona natural y juridica FOR- GJ-10 Y FOR-GJ-11, Cumplida
Declaracién de _'enes g 9 p Supervisores. actualizados y al hacer revisién de los soportes en la red de
y Rentas y Conflictos contratistas. contratos.

de Intereses.
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PRIMER SEGUIMIENTO MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO

SUBCOMPONENTE /

ACTIVIDADES META O PRODU! RESPONSAB FECHA
PROCESOS cTo SEGUIMIENTO ABRILi20z2 | ESTADODE
LE PROGRAMADA LA ACTIVIDAD
Realizar presencia
institucional en los
Municipios de los
Departamentos del
Tolimay Para este peritdo se realizé presencia
» Magdalena, Eje Cafetero, institucional en los municipios de san
Risaralda, Atlantico. con el Luis, espinal, honda, mariquita lérida.
fin de conquistar 100% de los Se da inicio al proyecto de la cerveza
dose icipios del Subgerencia artesanal de la marca tapa roja. Se
. el depar del Financiera sostuvo una rueda de negocios en el
masivo de los productos tapa roja. |Tolima. (Area de mes de marzo en la ciudad donde se P —
1,0% de los municipios |Mercadeo y obtuvo el contacto con la empresa CEH
en el departamento de |Ventas) INternational de Francia en la cual se
Conti con la estrategiade | Cundi % Profesi Permanentemente iniciarion las conversaciones .
internacionalizacién de los Atlantico, Magdal Se disefio un cronograma de trabajo en
productos. eje cafetero, los diferentes comites de gerencia.
Se inicio la realizacién de un estudio
Creacién de nuevos productos de mercado para la cerveza.
(Cerveza, sachet, reactivacién
comercial de la marca Ron Viejo
San Juan entre otros.)
ESTRUCTURA
ADMINISTRATIVAY
DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO
Presencia institucional en las Para este periédo se realizé presencia
festividades del Depar to y sus| institucional en los municipios de san
municipios a través de las redes SRR Luis, espinal, honda, mariquita lérida.
i y los eventos puntal Evidencia actividades, Se realiza el lanzamientodelos |-
definidos por la administracié informes, registros prouctos de la marca tapa roja en
teniendo en cuenta el estado de = y Profesional Francia y ecuador.
Ssin universitario Permanentemente | gq g nicio al proyecto de la cerveza

emergencia social por el a traviesa
el Pals.

artesanal de la marca tapa roja
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5 Esta actividad esta comtemplada en su
Aplicacién :: Kra e i ejecucién para el mes de junio de
enciiesias ol s A Encuesta Nércassoy Anual 2022, se solicitd a la universidad de |En avance
su resultado. (IS0 9001:2015) Ventas ibague el apoyo con un pasante para
’ inciar su proceso.
Publicacién permanente de : Se evidencia en el sitio web de la
eventos realizados por la entidad | Pagina Actualizada con|  SereM®. X a las publicaciones en la seccid
torno a la promocin del lizad ubg de noticias. En avance
producto. Fi p hitps:/Aabricadelicoresdeltofima.com/c
ategory/noticias/
Se Realiz6 un cronograma de visitas
. i . 9 para la vigencia 2023. Se inicio el
Contiusre e incsogon & Profesional | Noviembre de 2022 |- o oridy 3 los barrios del sur dela
mercado tienda a tienda en el " Actividad a evaluar de| . i - En avance
Departamento del Tolima Plan de Mercadeo universitario Py ciudad y de los municipios del espinal,
5 se contraté impulsadoras para las
grandes superficles.
Fortal de én con Gerente
Subgerencia
los consumidores finales a través de Finanr.;iera
: PORS | oy
redes sociales Registradas. Equipo do
apoyo al drea
de mercadeo y
ventas. Para esta vigencia en el periédo se
o i ta a icadores social
Actividad a realizar de 3 e En avance
para que realicen el cubrimiento de las
Fortalecimiento de la marca a través Gerente manera permanente. actividades en pro de la marca
Subgerencia
de medios de comunicacién. Financiera
Contratacién de Profesional
medios para promocion|Universitario y
de la marca Equipo de
apoyo al érea
de mercadeo y
ventas.
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Realizacién promocién

s Gerencia Se realiza patrocinio constante de la
Presencialidad en Ba delama Ta Subgerencia marca en los bares y discotecas en la
I'CA | QFinanciera- |Actividad a realizar de| ciudad de ibague, espinal, melgar con |En avance
discotecas ) Mercadeoy | manera permanente. | el apoyo de modelos y personal de
yeventos. ROja. Ventas. apoyo.
Fomento de la cultura de servicio al Gerente
; Capacitacién Servicio ¥
TALENTO HUMANO | Sludadans, a iavés de procesos @ Ll Ciiente a LidoGusn Anual Actividad sin ejecutar Sin Inciar
Entidad funcionarios de la ﬁe Talentc
entidad. mane
Evaluacién empleados
de los publicos, a Lidres de
% . través de los Acuerdos |dependencias, Se realiz6 revisién de la evaluiacién de
Evaluauonezg“ecloo: Servidores de Gestién y para los |consolidad Anual los ac de gestién de los pletad:
P g Oficiales la Talento funcionarios de la entidad.
Evaluacion de Humano
Desempeiio
Lider Control
linterno
RELACIONAMIENTO CON : (Seguimiento) 1
e Publicacién semestral e
EL CIUDADANO Publicacién semestral del informe |, 15 co o 4 baRs Lider del Actividad que seré evaluada para el
de PQRS, incluyendo derechos de |. do derech * |Proceso de Semestraimente primer y segundo semestre de la
peticion mcluyt_aq o derechos |y 2deo y vigendia .
de peticién Ventas
Secretaria
General
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Formato Autorizacién
de Datos Personales Se realiz6 revisién de los contratos de
aplicado a este periédo verificando que por parte
s : Permanente de los istas son dili iad En avance
Aplicacién c:z:‘;"‘f:“ & los formatos FOR-GJ-12 y FOR-GJ-
confidencialidad de la gt 13
Actualizacién e impl ion de |ifor
la Politica de Proteccién E datos
Personales.
( Secretaria
RELACIONAMIENTO B MGensral -y
Actualizacién de las d i izar en el mes de .
CON EL CIUDADANO Eesaate s el Vantiar Asiial Pendiente pe;: ;::’l;‘z:; Sin Indiar
entidad en la Talento
Plataforma de la SIC | Humano)-
Control Interno
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