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AGUARDIENTE

PRESENTACION GENERAL

Con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Capitulo 2 del Titulo XI!
de la Constitucién Politica de Colombia, de manera particular, en su articulo
339, en el cual se dispuso la existencia de un Plan Nacional de Desarrollo,
conformado por una parte general y un plan de inversiones publicas:
seguidamente, en el inciso segundo, previene sobre la existencia de planes
de desarrollo de las entidades territoriales, con el objeto de asegurar el uso
eficiente de sus recursos y el desempefio adecuado de sus funciones, la
Fabrica de Licores del Tolima presenta el Plan de Accién elaborado para la
presente vigencia.

El Plan de Accién es un instrumento de planificacion con el cual cada
dependencia de la administracién territorial, con estrategias definidas,
determina la programacion de las actividades, proyectos y recursos anuales
que permitirdn alcanzar el logro de las metas previstas en el plan de
desarrollo. De igual manera el Plan de Accién define indicadores que
facilitan el seguimiento y evaluacion de las acciones de Gobierno y sirven de
guia para la toma de decisiones.

La Fabrica de Licores del Tolima para el 2017 continuara trabajando para
seguir siendo una empresa lider en el sector de la produccién y mercadeo de
licores, con criterios de calidad, competitividad, desarrollo sostenible y
preservacion del medio ambiente, siempre orientado a la satisfaccion de
clientes y consumidores.
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PRESENTACION DE LA ORGANIZACION

1.2. DATOS GENERALES

Razoén social: FABRICA DE LICORES DEL TOLIMA
Nit : 800704763-2

Localizacion: Carrera 22 Sur Calle 24 Barrio El Arado

1.3. RESENA HISTORICA ‘

La historia del aguardiente en el mundo es muy antigua. En el sentido
estricto, el aguardiente es la primera etapa en la destilacién de cualquier
alcohol. Este proceso era ya conocido en Oriente hace muchos afos. Del
Arabe provienen palabras como alambique y alcohol, parte del lenguaje
usado en la destilacién del licor.

En el Tolima se continuaba con los “sacatines” o “alambiques”, estado que
subsisti® hasta 1928, en que el gobernador de entonces, doctor Félix Maria
Reina Rengifo, con base en la Ley 8 de 1909 declaré terminados todos los
contratos de concesion, asumiendo el departamento la fabricacién y el
expendio en forma directa. El sefior Giovanni italiano, en forma rudimentaria
se encargo de la fabricacion de licores y cumplié con la labor hasta finales de
1932.

En 1933 Heriberto Amador, gobernador del departamento del Tolima,
organizd6 la renta de licores. Contacté a un hombre de origen
cundinamarqués llamado Carlos E. Castro Acero, que poseia la mejor
informacion en cuanto a la técnica en la fabricacion de maquinaria para la
destileria, a la vez de comprobada experiencia en la fabricacion de
aguardiente, quien inici6 la produccion.

Hasta 1945, el tridestilado que era el nombre del aguardiente se hizo famoso
asi como el Anis Tolima, hasta el punto de ganar trofeos en exposiciones
nacionales. También hubo produccién de vinos como el Jerez, el Espumoso
y la Champana Rubial.

El 20 de agosto de 1948 fecha del incendio de la antigua y vieja fabrica, el
sefior Carlos E. Castro Acero fue llamado nuevamente a producir
aguardiente, en general fue el encargado de la reconstruccion de la Fabrica,
hasta 1963.

A mediados de 1971, la produccién del aguardiente ya con el nombre de
Tapa Roja, estuvo a cargo del ingeniero Carlos E. Castro Escobar,
ibaguerefio graduado en Chile, hijo de Carlos E. Castro Acero.
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En 1967 y 1970 hubo produccion de mistelas y cremas en diféfénies
sabores.

En 1971, el gobernador abrid licitacion para la produccion del aguardiente
Tapa Roja, este contrato fue adjudicado al ingeniero quimico, Jorge Mejia
fsaza quien tenia experiencia en licores en el Huila y Caldas.

Mediante la Ordenanza No. 08 de 1979 creé el ente juridico “Fabrica de
Licores del Tolima”, como entidad descentralizada. Se dispuso, ademas, la
supresion de los antiguos estancos ¢ expendios oficiales en cada uno de los
municipios.

El 09 de junio de 1984 siendo gobernador Armando Devia Moncaleano, se
inauguré una moderna Planta de Envasadora Automatica, con una capacidad
de produccién de 120 botellas por minuto. Durante la administracion de
Eduardo Aizate Garcia y la Gerencia de Orlando Infante Martinez se
inauguré en marzo 15 de 1985 la Planta de Destileria y Fermentacion de
alcohol etilico extrafino, la mas moderna de Colombia. Esta planta tuvo un
valor de $400.000.000, con una capacidad de 20.000 litros diarios de alcohol
y de aproximadamente 28.000.000 millones de botellas al aiio, disefiada y
construida por la firma italiana Tipiel S.A.

La Fabrica de Licores del Tolima extiende fronteras de la compariia y a
inicios del afo 1994 llega a los departamentos de Narifio, el Eje Cafetero,
parte de Caldas y el Huila.

Para el 6 de septiembre del afio 2001, dada la situacién litigiosa de la Marca
“Tapa Roja”, y de mercadeo del producto y la pérdida de los laudos arbitrales
con la firma Escobar y Arias S.A., la empresa se vio abocada a solicitar una
reestructuracion de los pasivos a futuro dentro de los parametros de la ley
550 de 1999.

En el mes de diciembre de 2004, con el proposito de consolidar
financieramente la entidad, se lanzaron al mercado los nuevos productos de
aguardiente ICE, y el Aguardiente Special — Sin Azucar.

En el afio 2006 la Fabrica resurgio y dio un giro trascendental, al realizar una
adecuaciéon general de sus instalaciones y la renovacion tecnolégica de los
equipos de envasado, adquiriendo una linea de produccién ltaliana de la mas
alta tecnologia, con capacidad de hasta 5.000 botellas hora. En este mismo
afio se adquirieron los equipos para el envasado de “Agua Humanitaria” en
Convenio con la Cruz Roja del Tolima.
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En el afio 2007, se logré la modernizacién administrativa de la entidad, &gn T

mejoras a los sistemas de informacion, implementacion de los sisteMas de
Costos, MECI y Sistema de Gestion de calidad 1SO 9001:2000.

AGUARDIENTE

Con la actualizacion de la Norma 1SO 9001 a la versién 2008 y la NTC GP
1000:2009, se hace necesario realizar el ajuste al Sistema iIntegrado de
Gestion de la Fabrica de Licores del Tolima, actualizando su sistema a estas
normas.

A través de la historia, la Fabrica de Licores del Tolima se ha reafirmado
como patrimonio de los tolimenses, con grandes contribuciones para la salud
y educacion, y significativos aportes al progreso del departamento del Tolima
para orgullo de todos sus habitantes.

1.4 MISION Y VISION DE LA FABRICA DE LICORES DEL TOLIMA
MISION:

Como empresa industrial y comercial del estado, fortalecer las rentas de
nuestro departamento para garantizar a los tolimenses su salud, educacion, y
apoyo al deporte.

VISION:

La Fabrica de Licores del Tolima para el afio 2020, sera la empresa
comercializadora de aguardiente, lider de! departamento, con proyeccion
nacional e internacional, con altos estandares de calidad, sostenibilidad y
preservacion del medio ambiente.

POLITICA DE CALIDAD

Es politica de la Fabrica de licores del Tolima producir y comercializar
productos que satisfagan las necesidades y expectativas de nuestros clientes
y consumidores, desarrollando su gestion institucional con apego a la Ley,
ética, planes, programas y reglamentos aplicables; garantizando el
mejoramiento continuo, el control en la gestién y la sostenibilidad de la
entidad.
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OBJETIVOS DE CALIDAD

AGUARDIENTE

1. Mantener la calidad de los productos de la FLT

2. Incrementar el grado de satisfaccion de los clientes y consumidores de
la FLT

3. Disenar estrategias para incrementar la venta de los productos de la

FLT.

Mejorar el nivel de competencia del personal de la FLT

Cumplir con las metas de produccion de acuerdo a las solicitudes de

compra.

6. Asegurar el mantenimiento y mejoramiento continuo del SIG.

oA

1.5RECURSOS DISPONIBLES

1.4.1 FINANCIEROS:

La Fabrica de Licores del Tolima tiene un presupuesto aprobado para la
vigencia de 2017 de $17.578.034.181 millones, para ejecutar los proyectos
de la vigencia, distribuidos asi:

INGRESOS POR ALCOHOL,
INGRESOS POR VENTAS DE LOS ARRENDAMIENTOS, VENTAS DE
PRODUCTOS MARCA TAPA ROJA Y ACTIVOS, RENDIMIENTOS
RON VIEJO SANJUAN FINANCIEROS Y OTROS INGRESOS
$13.241.341.934 $4.336.692.247

1.4.2 HUMANOS:
En la actualidad la Fabrica de Licores del Tolima cuenta con un total de
(22) personas para desarrollar los proyectos consignados en el plan de

accion; asi:
EMPLEADOS TRABAJADORES
PUBLICOS OFICIALES CONTRATISTAS
11 8 20
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1.4.3 TECNOLOGICO:
La Fabrica cuenta actualmente con:

AGUARDIENTE

EQUIPOS CANTIDAD

Computadores (26 de escritorio y 4 portétiles) 30
Impresoras 9
Linea de envasado Italiana TRIBLOQUE, marca

FTM adquirida en el afio 2007, con

capacidad instalada para envasar, tapar y etiquetar 1
hasta 6.000 botellas por hora.

Despolarizadora marca APE, adquirida en el afio 1

2015, capacidad nominal: 10000 botellas/hora,
guia de transporte para 2 pallets de envase, mesa
con capacidad para surtir dos tendidos de envase.
Estampilladora marca OMB, adquirida en el 2015 1
con capacidad nominal de colocacion de 6.000
estampillas / hora, electrénica, sin consumo de aire,
para colocacién de estampilla de impuesto al
consumo en forma de “L", con medidas de
estampilla de 80 * 20 mm.

Divider y Encartonadora marca Prasmatic, 1
adquirida en el afo 2015 para el empacado de
producto en cartoneria tipo Wrap Around,
capacidad nominal de hasta 360 cajas por hora.
Robot paletizador marca ROBOTEC, adquirido en 1
el afio 2015 para el estibado de producto, de
actuacion mecanica y rotativa, para capacidad de
360 cajas por hora.

Enfardador Marca Atlanta: adquirido en el afo 1
2015, Es un Robot referencia Sfera Easy, que
puede enfardar un pallet con plastico tipo vinipel,
velocidad variable y de conformidad a
programacion.

Tunel Horno para termoencogidos de cuerpo, se 1
utiliza para colocar termoencogibles para
promociones especificas.

Camioneta Chevrolet Dimax — Placa OTD-926 1
Camidn furgén — Chevrolet — Placa OGL 072 1
Montacargas marcas Nissan — Toyota 2
Camioneta Toyota Placa OTI 971 1
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Earfifinada Sia. DFINYNS Farms I 1000-2004

Para la comercializacion y distribucién del Aguardiente Tapa Rojd én el
Departamento del Tolima, existe un contrato suscrito con (Distrilicores —
Zona 4 y Unificada la Zona 3 mediante otro si. De igual manera, la entidad
como producto del ejercicio de comercializacién y de acuerdo a las
condiciones del mercado, realizara venta de manera directa.

a) ZONA 3 Y 4 SUR ORIENTE

Contrato FLT — 019 Junio 21 de 2013

27 Municipios que conforman esta zona: Chaparral, Guamo, Coyaima,
Ataco, Planadas, Rioblanco, San Antonio, Ortega, Natagaima, Roncesvalles,
Rovira, San Luis y Valle de San Juan.

Mediante Otro si de fecha 29 de Abril de 2015, le fue unificada la Zona 3,
conformada por los siguientes Municipios: Melgar, Espinal, Flandes, Coello,
Icononzo, Cunday, Carmen de Apicala, Villarrica, Suérez, Saldania,
Purificacion, Prado, Dolores y Alpujarra.

DISTRILICORES DEL TOLIMA SAS

DEPARTAMENTO CARGO CANTIDAD

MERCADEO Coordinador De Mercadeo 1
Impulsadoras
Pasante
VENDEDORES Vendedores
Gerente
Asistente de Gerencia
Administradora
Jefe De Cartera
Tesorera
Contadora
Revisor Fiscal
Auxiliares De Bodega

ADMINISTRACION
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AGUARDIENTE EQUIPO DE LOGISTICA Y TRANSPORTE oo e e
PARQUE AUTOMOTOR CANTIDAD
VEHICULOS Chev'rolet NPR furg()n 1
Furgén Hyundai 1
Samuray Campero 1
Vanss 700 Kilos 1

Para la comercializacion en el Departamento de Cundinamarca, se hara a
través de venta directa con aliados estratégicos, debidamente identificados.

De igual manera existe la posibilidad de contar con distribuidores dentro del
Departamento del Tolima.
CAPITULO Il

2. PROYECTOS
21 COMERCIALIZACION
2.1.1 OBJETIVO DEL PROYECTO

Disefiar estrategias de Marketing con énfasis en publicidad, promocion,
impulso, ventas, mercadeo y degustacion de los productos marca Tapa Roja
y Ron Viejo San Juan; con el fin de incentivar & incrementar el consumo y el
posicionamiento de la Marca Tapa Roja, mediante la realizacion y apoyo de
eventos a nivel local, Departamental y Nacional.

Las estrategias son disefiadas de manera conjunta entre la Fabrica de
Licores del Tolima y los Distribuidores; para lograr un gran cubrimiento del
mercado.

Con el aporte de las transferencias, el Gobierno Departamental en el
desarrollo del programa “soluciones que trasforman”, contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida en educacién, salud y apoyo al deporte.

Supersalud
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2.1.2 COMPONENTES Y ACTIVIDADES

AGUARDIENTE

2.1.2.1. Pautas publicitarias en radio, prensa, television local y nacional

Para el afio 2017 se ha proyectado participar activamente con nuestra marca
Tapa Roja y Ron Viejo San Juan, en el mercado de licores a nivel Local,
Departamental y Nacional a través del plan de medios institucional, que
incluye pautas en radio, prensa y television local y nacional.

2.1.2.2. Elaboracién material publicitario con la marca Tapa Roja,
logistica, promocién e impulso para apoyar los eventos y canales de
distribucion

La Fabrica de Licores del Tolima apoya a los diferentes canales de
distribucion, con publicidad BTL y ATL con material publicitario - POP
(Afiches, flayers, pasacalles, pendones, gorras, camisetas, camibusos,
ponchos, rabo e gallos, ruanas, pocillos, llaveros, paraguas, botilitos, cenefa,
cajas para productos individuales y duopack, avisos luminosos), personal
de impulso y mercadeo, participacién en ferias y fiestas regionales,
municipales, de temporada de Junio y Diciembre, lo mismo que el dia del
Tapa Roja, para fortalecer la recordacién, posicionamiento y ventas de la
marca.

2.1.2.3. Alquiler o adquisicién de carro valla y vallas publicitarias

Dentro del Presupuesto para e! afio 2017 se cuenta con la disponibilidad
para fortalecer las estrategias de mercadeo disefiadas por la entidad y sus
Distribuidores; como el aiquiler de carros vallas para actividades puntuales
de mercadeo e impulso de las marcas Tapa Roja y el Ron Viejo San Juan
dentro de los Departamentos de Tolima y Cundinamarca.

Como estrategias se tiene, ubicar vallas publicitarias alusivas a nuestra
marca Tapa Roja, fortaleciendo el regionalismo, en el norte, centro, sur y
oriente del Tolima y en el departamento de Cundinamarca.

2.1.2.4 Participacion de la marca Tapa Roja en ferias y fiestas de los
47 Municipios del Departamento del Tolima y participacion en
conciertos.

La Fabrica de Licores del Tolima ha incluido dentro del cronograma de
actividades para el afio 2017, participar en los eventos que se organicen
como ferias y fiestas en los 47 municipios, de manera que se fortalezca el
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AGUARDIENTE

2.1.2.5 Patrocinio eventos exclusividad marca Tapa Roja

Nuestra entidad participara en los eventos con la exclusividad de la marca
Tapa Roja en publicidad y consumo.

2.1.2.6. Publicidad fuera del Departamento del Tolima

Iniciar el proceso de seleccién de maximo tres distribuidores nuevos para
Cundinamarca, con el fin de posicionar y promocionar las marcas Tapa Roja
y Ron Viejo San Juan para lo cual se hara presencia institucional, apoyados
en pautas publicitarias, impulso, degustacion y participacion activa en
puntos de venta.

Para las grandes superficies, mantener la codificacién de nuestros productos
y efectuar venta directa.

2.1.2.7 Interventoria contrato de distribucion y comercializacién el
Departamento del Tolima

Dentro de las funciones del Gerente esta la de realizar las interventorias a
los contratos de distribucion y comercializacion exclusiva en el Departamento
del Tolima y fuera de este, de los productos de la marca Tapa Roja y Ron
Viejo San Juan;, para verificar el cumplimiento de los mismos. Esta
Supervisién ha sido delegada en funcionarios de Planta de la entidad.

2.1.2.8 Apoyo al deporte

Con el fin de continuar con el apoyo al deporte en nuestro Departamento, a
través de la marca Tapa Roja, patrocinaremos al deportes Tolima y al
deporte regional.

2.1.2.9 Marcas y Patentes

La Fabrica de Licores del Tolima protege sus marcas registradas, a través de

la renovacion ante la Superintendencia de Industria y Comercio e Invima en
sus registros sanitarios.
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2.2. ESTRATEGIAS PARA LA EJECUCION Y OPERACION DEL

PROYECTO

Publicidad, promocién, degustacién, organizacién de eventos y tomas en
diferentes establecimientos, participacién en ferias fiestas, conciertos,
festivales, eventos empresariales, con el fin de incentivar el consumo y
afianzar el posicionamiento de nuestras marcas Aguardiente Tapa Roja y
Ron Viejo San Juan.

2.2.1. Ventas de aguardiente Tapa Roja

Para el presente afio las cuotas pactadas de venta en el Departamento del
Tolima son de 1.150.000 unidades convertidas a 750 c.c y para el
Departamento de Cundinamarca 150.000 unidades convertidas a 750 cc.

VENTAS PROYECTADAS 2017

DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

DEPARTAMENTO ' UNIDADES X 750CC
Tolima ‘ 1°150.000
Cundinamarca 150.000
TOTAL UNIDADES 2017 1°300.000

2.2.2 Ejecucion

La ejecucion del presente plan de accion, esta direccionada a los cuarenta y
siete (47) Municipios del Departamento del Tolima, a través de la publicidad y
promocién; y para otros Departamentos a nivel Nacional, mediante pauta
publicitaria, actividades programadas con el fin de incentivar el consumo y
reforzar el posicionamiento de las marcas Tapa Roja y Ron Viejo San Juan.

2.2.3 Localizacion

La comercializacion de los productos Tapa Roja y Ron Viejo San Juan, se
realizara en los Departamento del Tolima y Cundinamarca.

2.2.4 Entidades y fuentes de financiacion

7
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provenientes de las ventas de los productos marca Tapa Roja y Ran.Migjo "

San Juan, rendimientos financieros y oftros ingresos, dentro y fuera del

Departamento del Tolima.

2.2.5 Equipo responsable de la gestion y ejecucion del proyecto

Funcionarios de la Fabrica de Licores del Tolima, Alcaldes del Departamento,
el Gobiemo Departamental, los Distribuidores y los Tolimenses con su

sentido de pertenencia.
2.3 TRANSFERENCIAS AL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

2.3.1. OBJETIVO DEL PROYECTO
Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los Tolimenses, en
salud, educacién y apoyo al deporte, a través de las transferencias

la
al

Departamento del Tolima, cuantificadas en $12.302.700.000 millones por
concepto de recaudo del impuesto al consumo representado en $10.698 por

unidad vendida de 750 c.c.
UNIDADES DE VENTA IMPUESTO AL CONSUMO TRANSFERECIAS AL
PROYECTADAS POR UNIDAD DEPARTAMENTO
1°150.000 $10.698 $12.302.700.000

2.3.2. Estrategia para la ejecucién y operacién del proyecto

Disefiar estrategias de comercializacién que nos permita incrementar las
ventas en el Departamento del Tolima y vigilar el cumplimiento del contrato
de distribucion exclusiva en el Departamento del Tolima y los que se ileguen
a suscribir, para la venta de nuestros productos marca Tapa Roja y Ron Viejo
San Juan: a través de la Supervisién y de esta manera cumplir con la meta
proyectada en las transferencias para el afio 2017 al Departamento del

Talima.

2.4. DISMINUCION DE COSTOS ADMINISTRATIVOS

Unicamente se contratard con el personal estrictamente necesario que

permita cumplir con el objeto social de la factoria.
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AGUARDIENTE

CAPITULO IlI

3. ESTRATEGIAS DE INVERSION
Para la presente vigencia se realizaran las siguientes estrategias:

Creacidn de |la Fonda Tolima

Renovacion y Adquisicion del parque automotor

Renovacion y adquisicién de elementos y material publicitario
Innovacion de productos y presentacion

Creacion de nuevos productos

Ofertar el servicio de maquila y termo sellado

AN N NN

Proyectaron:

Subgeren

Subdekencia fimlstratlva
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